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ICONTEC certifica el Proceso a:
ICONTEC certifies the Process to:

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SECRETARIA DE EDUCACION
DEPARTAMENTAL DE ARAUCA

Calle 20 No. 19-71 Gobernacion Piso 1, Arauca, Arauca, Colombia

El derecho del uso del Certificado se otorga con el referencial:
The right to use the Certificate is granted with the Audit Criteria:

M-DS-EB-CE-00-01 (2011)
Especificaciones técnicas del proceso de gestion de la calidad del servicio educativo

Technical specifications of the management quality process of the educational services

Este certificado es aplicable a las siguientes actividades:
This certificate is applicable to the following activities

Gestion de la calidad del Servicio Educativo
Educational Service Quality Management

Este certificado esta sujeto a que la institucion y el servicio cumplan permanentemente con los requisitos establecidos
en el referencial de certificacién y en el documento “R-PD-06 Reglamento de la certificacién {CONTEC de servicios y
procesos”, lo cual seré verificado por ICONTEC.

This Certificate is subject to the company’s and service ‘s permanent fulfillment of the requirements set forth in the
technical document and the “R-PD- 06 Reglamento de la certificacién ICONTEC de servicios y procesos ” document,
which will be verified by ICONTEC
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ICONTEC es un organismo de Cerfificacion acreditado por:
ICONTEC is a certification body accreditated by:
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